Seminario / Taller para Operadores Logisticos de América
Latina

15 de agosto de 2002
Montevideo, Uruguay

Referencia: Comentarios al Estudio 141 “Diagnostico sobre la Logistica

del Comercio Internacional y su Incidencia en la Competitividad de las

Exportaciones de los Paises Miembros” presentado por la Secretaria

General de Aladi (Asociacion Latinoamericana de Integracion) de fecha 17

de diciembre de 2001

1.

Creacion de wuna Organizacion para la Promocién de Ia
Homogenizacion del Expertise, Difusion de la Actividad y Propuestas
de Optimizacidn: La implementacion de las recomendaciones del Estudio tendré
mucho que ver con la homogenizacién del expertise de los profesionales de logistica, sus
clientes y sus agentes dentro del marco de los paises miembros, como también de la
amplia difusion de las actividades concatenadas. Se entiende que lo arduo de las tareas a
implementar -ya propuestas en el Estudio- solo pueden ser llevadas a cabo bajo la figura
de una organizacion permanente. La creaciéon de UNA Organizacién integrada por
Profesionales de la Logistica, Empresarios y Usuarios que nuclee a integrantes de
todos los paises de Aladi es recomendable (Esta organizaciéon podria estar bajo la orbita de
Aladi). Entre ofras funciones deberia ocuparse de: la difusién y capacitacion, como la
promocién de estudios operacionales, econémicos y financieros sobre la definicion de
disefios de procesos logisticos aptos para el comercio internacional y la utilizacion de la
infraestructura existente. También promovera la estandarizacién del uso de medios de
transporte uniformes en las relaciones bilaterales / plurilaterales. Estos estudios apuntan
hacia la previsibilidad del servicio al cliente a brindar, como también a la reduccion de
costos de la no-calidad. Este foro de reunién también promovera la integracion entre
players de la cadena a efectos de evitar su alta fragmentacion y apuntar hacia el trabajo
colaborativo.

Crisis Econdmica: La actual crisis econémica que afecta a varios paises miembros
demorara cualquier decision de inversién en infraestructura, tanto privada como oficial.
Recomendacion inicial: concentracion de actividades en sites tnicos por destino / origen.

E-Commerce: La baja masa critica de esta operacion —B2C- puede ser compensada
mediante alianzas de empresas competidoras

Dr. Humberto Breccia
Presidente
Cedol

Buenos Aires, 14 de agosto de 2002

1de 1-13/08/02 - 06:49 PM




Seminario / Taller para Operadores Logisticos de América
Latina

15 de agosto de 2002
Montevideo, Uruguay

Referencia: Comentarios al Estudio 141 “Diagnostico sobre la Logistica
del Comercio Internacional y su Incidencia en la Competitividad de las
Exportaciones de los Paises Miembros” presentado por la Secretaria
General de Aladi (Asociacion Latinoamericana de Integracién) de fecha 17
de diciembre de 2001

Habiendo leido el informe de referencia, Cedol — Camara Empresaria de Operadores
Logisticos — de la Republica Argentina, se permite hacer llegar a la Secretaria General de
Aladi los siguientes comentarios y sugerencias conceptuales:

1. La funcién de los Operadores Logisticos, tal como la entiende Cedol, es la de analizar,
diseniar y gerenciar Cadenas de Abastecimiento a efectos de lograr el nivel de servicios
definido en la transaccién comercial al menor costo compatible. Dentro de esta definicién
conceptual el Operador Logistico es un integrador de recursos que promueve la eficacia,
eficiencia y mejora continua de la productividad de estos procesos.

2. El Estudio de la referencia, ademds de dar un marco descriptivo de la situacion de los
paises miembros y la logistica en la distribucién internacional promueve sugerencias y
recomendaciones concretas que apuntan hacia los siguientes tépicos:

2.1. Mejora del Servicio al Cliente: El Estudio marca sugerencias concretas hacia la mejora
de la productividad — y el consecuente nivel de servicio — mediante —entre otras- la
trazabilidad y transparencia del proceso y el conocimiento de jugadores y costos.

2.2. Sincronizacién del proceso logistico: El Estudio orienta hacia la sincronizacién de
actividades involucradas con el flujo de bienes promoviendo la reduccion de los stocks
y la eliminacion de los costos de la No Calidad con recomendaciones sobre mejora /
utilizacion de infraestructura actual / futura, estandarizacién de las actividades
involucradas y homogenizacién del marco regulatorio.

Por lo dicho, y en total resonancia con los objetivos de nuestra Cémara, adherimos
plenamente a las conclusiones y recomendaciones del Estudio mencionado.
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