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ANTECEDENTES
En el marco de las acciones que emprende FEDEXPOR para la mejora de la competitividad de las exportaciones, se han realizado en los últimos años gestiones a nivel público y privado, particularmente con los sectores vinculados al transporte, con el fin de mejorar las condiciones de precio y disponibilidad de fletes para la exportación de productos ecuatorianos.

Con ese fin, FEDEXPOR solicitó el apoyo de ALADI para estudiar la factibilidad del establecimiento de un “Bolsa de Transporte” en Ecuador, proyecto que fue finalizado a principios de 2006.

Las conclusiones más importantes del estudio se pueden sintetizar en lo siguiente:

· La Bolsa de Transporte es una herramienta apropiada para negociar mejores condiciones en los fletes por parte de los exportadores.

· Los ahorros potenciales significarían menos del 1,5% de los valores CIF que podría provocar un aumento del comercio del 3,5%.

· Para las empresas pequeñas con muy bajos volúmenes de exportación, los ahorros pueden resultar mucho más significativos.

· Las expectativas sobre los resultados de la implementación de la Bolsa de Transporte deben ser moderadas.
· En este sentido, el proyecto debe complementarse con medidas de fondo que actúen sobre los factores determinantes del costo del transporte. La única alternativa posible resulta entonces, generar economías de escala atrayendo al país carga de la región. Ecuador debe generar las condiciones que le permita desarrollarse en un centro de distribución regional.

· El paso inicial puede ser dado por el sector exportador, liderado por FEDEXPOR. Se trata de una sensibilización en el ámbito público y privado sobre los efectos que tiene el impulso de los servicios logísticos y la aplicación de herramientas de facilitación del comercio en el desarrollo de los países. 

Atendiendo las recomendaciones del estudio y en apoyo a la iniciativa de FEDEXPOR de sensibilizar en el ámbito público y privado sobre los efectos que tiene el impulso de los servicios logísticos en el desarrollo de los países, se realizó la siguiente consultoría, cuyos Términos de Referencia fueron oportunamente presentados por la Representación del Ecuador a la ALADI, con los objetivos siguientes:

OBJETIVO GENERAL

Establecer los mecanismos concretos para la constitución de la Bolsa de Transporte y las herramientas de aplicación de la estrategia de constitución del Centro de Distribución Logística Regional. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

a) Desarrollar un proceso de difusión y sensibilización alrededor de los resultados del estudio de factibilidad culminado sobre la Bolsa de Transporte.
b) Identificar el interés de las empresas exportadoras de contribuir en la constitución de la Bolsa de Transporte y concretar los compromisos de los representantes de las empresas exportadoras para la constitución de la Bolsa de Transporte.
c) Incidir en los factores críticos que afectan la competitividad de las exportaciones, mediante la sensibilización a autoridades nacionales, locales y empresarios de la importancia del desarrollo de un centro de distribución logística internacional en Ecuador.

d) Aplicar la Estrategia de constitución del Centro de Distribución Logística Regional.

Los objetivos específicos a) y b) refieren a los resultados del estudio de factibilidad de la Bolsa de Transporte que están directamente relacionados con su implementación, factibilidad, ahorros potenciales y expectativas de mejora de la competitividad. La primer parte del presente informe trata estos puntos.
La segunda parte, refiere a los objetivos c) y d) que atienden las recomendaciones de impulsar medidas de fondo que actúen sobre los factores determinantes del costo del transporte, generando las condiciones que le permitan al Ecuador desarrollarse como un centro de distribución regional.
Parte 1

1. Implementación de la Bolsa de Transporte

Con el objeto de identificar posibles interesados en implementar la Bolsa de Transporte, se realizaron en el mes de octubre de 2006 las actividades referidas en el punto a) de los objetivos específicos y los talleres con exportadores y prestadores de servicios de transporte. Los detalles fueron presentados en el informe de avance que se incluye en el Anexo I.

La principal conclusión señala que la incertidumbre de los beneficios esperados de la implementación de la Bolsa de Transporte, no se corresponde a los costos y a los riesgos involucrados. Es decir, los empresarios no perciben que la Bolsa de Transporte pueda reportarles claros beneficios en los costos y disponibilidad de fletes que justifique el esfuerzo para implementar la iniciativa.

Las agrupaciones sectoriales que ya cuentan con recursos humanos y una infraestructura mínima para organizar sus actividades, podrían llevar adelante la iniciativa de la Bolsa de Transporte casi a un costo marginal. Sin embargo, esta idea ha sido considerada por varias asociaciones empresariales pero hasta ahora no ha sido implementada.

La difusión de los contenidos del presente informe y del estudio de viabilidad de la Bolsa de Transporte, podrán aportar datos y análisis que sirvan a las asociaciones empresariales para considerar una implementación sectorial de la Bolsa de Transporte.

La recomendación principal para quienes opten por esta alternativa, es enfocarse en el factor crítico de la negociación con los prestadores de servicios: la incertidumbre de la demanda. Sin una adecuada gestión de los pronósticos y un cumplimiento razonable de los compromisos asumidos, se hace muy difícil una negociación a largo plazo.
1.1. Pasos a seguir

No resulta sencillo visualizar un plan de acción a futuro para una iniciativa que no logró captar el interés de los empresarios a pesar de existir acuerdo en que los resultados serían beneficiosos.
Tal como se concluye del taller realizado con los empresarios, el esfuerzo de implementación sería, a priori, mayor que los resultados esperados. Una estrategia alternativa podría ser entonces realizar “aproximaciones sucesivas” generando algunas de las condiciones necesarias para el funcionamiento de la Bolsa de Transporte, de manera que el esfuerzo para llegar al próximo paso se perciba como cada vez menor.

En este sentido, se recomienda incorporar a nivel sectorial herramientas de gestión de pronósticos que permitan predecir con mayor exactitud las necesidades de espacios en bodega. La confección de pronósticos resulta un aspecto clave para realizar acuerdos a largo plazo.

Los riesgos asociados a la falta de cumplimiento de los pronósticos se minimizan al agregarse los volúmenes de varios exportadores, por lo que pronosticar las necesidades de carga para todo un sector ofrece un marco de relativa seguridad para adoptar modelos de negociación a largo plazo.

Una vez que un grupo de empresas del mismo sector implementen métodos cuantitativos para gestionar sus pronósticos y logren disminuir la incertidumbre de sus predicciones, contarán con una herramienta de negociación para conseguir mejores condiciones de precios y disponibilidad  basados en acuerdos a largo plazo.

Se recomienda la realización de talleres teórico-prácticos para capacitar a los empresarios sobre las herramientas de gestión de pronósticos y sensibilizarlos sobre las ventajas de contar con predicciones confiables en la negociación de fletes.
Para los sectores que muestren interés en implementar y profundizar en el uso de estas herramientas, se podrá ofrecer asistencia técnica para el desarrollo de modelos diseñados especialmente y para la adquisición de sistemas informáticos para la gestión de pronósticos.
Parte 2

1. Introducción

El estudio de viabilidad de la Bolsa de Transporte señala la necesidad de promover al Ecuador como centro de distribución, como instrumento para atraer carga en tránsito de la región. De esta manera se pretende romper el círculo vicioso establecido entre la baja conectividad del país (pocas frecuencias y espacio en bodega) y la pérdida de competitividad de las exportaciones determinada por altos costos de transporte y dificultad de acceso a los mercados.
Las reuniones mantenidas con representantes del sector público y privado en el marco del presente proyecto pretendían validar la visión y los compromisos asumidos en ocasión del foro “Ecuador: Centro Logístico Internacional” realizado en junio de 2006
.

Las conclusiones del foro se ratifican en todos sus términos y los principales actores identificados en el mapa estratégico del proyecto confirmaron su apoyo y participación, con la novedad de la inclusión del Ministerio de Transportes y Obras Públicas.
Este apoyo manifiesto asegura la continuación del proyecto, pero no garantiza los resultados. Constituir a Ecuador en un centro de distribución regional implica desarrollar una serie de acciones y crear ciertas condiciones que no se logran en el corto plazo.
Analizando las experiencias exitosas a nivel mundial, podemos identificar los siguientes factores de éxito:

· Ambiente de negocios, se refiere a las condiciones macroeconómicas, estabilidad institucional, acceso al crédito y en general las condiciones que hacen a un país amigable para establecer negocios.

· Marco legal adecuado, determina los límites de lo que se puede hacer y lo que no se puede hacer; por lo tanto resulta un factor siempre necesario pero no suficiente de cualquier emprendimiento.

· Facilitación aduanera, se refiere a la eficiencia de los procesos de comercio exterior que permitan un flujo ágil y seguro de la mercadería.

· Promoción de ámbito país, se refiere a los esfuerzos y a las políticas gubernamentales orientadas a apoyar de forma decidida la promoción de inversiones.

· Modelo de negocio, hace referencia al enfoque del desarrollo de los emprendimientos de infraestructura y servicios logísticos.

Estos cinco puntos están contemplados en la hoja de ruta y deberán ser los ejes de acción de la estrategia. Queda claro que los factores de éxito referidos exceden el ámbito de cualquiera de los actores en particular e implican una iniciativa a nivel país. Por esta razón, FEDEXPOR deberá realizar un importante trabajo de coordinación, sensibilización y difusión para involucrar a los demás actores en la ejecución del plan de acción.  

2. Situación actual

La estrategia a desarrollar deberá revertir un escenario poco favorable para la atracción de inversiones y el desarrollo de la logística en el Ecuador.

El escenario macroeconómico muestra en los últimos años, un creciente interés de los inversores por las colocaciones en economías emergentes. Por otra parte, las perspectivas de la economía de la energía auguran un futuro favorable para países exportadores de petróleo.

Sin embargo, la competencia por los capitales internacionales es muy grande y Ecuador no figuraría en los planes de la mayoría de los inversores, tal como se constata en el Ranking elaborado por el Banco Mundial. En la publicación “Doing Business 2006” de esta Institución, Ecuador figura en la posición 107 a nivel mundial y en la 13 dentro de Latinoamérica.

El Índice de Confianza Empresarial medido por Deloitte se mantiene en niveles bajos, obteniendo Ecuador en el mes de abril de 2006, 89.8 puntos de 250 posibles.

Estos indicadores representarían cierta visión sobre el país y pueden significar una dificultad adicional en el esfuerzo promocional.

Los últimos años han mostrado en el Ecuador un dinamismo del comercio exterior que  supera el de cualquier actividad productiva. Sin embargo, y como ya se ha señalado, la economía de escala de la logística del comercio exterior no es todavía suficiente para lograr niveles de competitividad que faciliten la colocación de productos ecuatorianos en el mundo.

El marco legal no contempla de forma específica el tránsito de mercaderías y los servicios logísticos, a fin de lograr operaciones ágiles y seguras en puertos, aeropuertos, aduanas terrestres y en regímenes especiales para la localización de centros de distribución como las zonas francas o depósitos fiscales.

La actual ley de zonas francas resulta un buen instrumento, es sencillo y otorga importantes beneficios e incentivos fiscales, no sólo a quienes allí realizan las actividades (usuarios), sino también a quien construye y brinda los servicios necesarios para que funcione (Empresa Administradora). La ley contempla la realización de actividades comerciales, de comercialización de bienes y de servicios, sin embargo, está enfocada fundamentalmente hacia la industrialización y maquila, no contemplando instrumentos operativos que resultan imprescindibles para el desarrollo de operaciones logísticas con visión regional.

Los tiempos requeridos para las operaciones aduaneras distan mucho aún de alcanzar las exigencias mínimas internacionales. Ingresar un producto a una zona franca puede resultar más complicado y requerir de mayor tiempo que realizar una importación directa. Los regímenes especiales no son conocidos en profundidad por funcionarios y empresarios lo que se presta a una variada interpretación de los procedimientos y discrecionalidad lo que fomenta la sensación de inseguridad jurídica.
Ecuador, a través de CORPEI, cuenta con las herramientas adecuadas para promover al país como centro de distribución, pero la prioridad debe ser primero generar las condiciones adecuadas para atraer las inversiones y desarrollar los negocios logísticos. 
3. La estrategia

La decisión de localización de plataformas de negocios logísticos ya no pasa por la ubicación geográfica como factor excluyente. Los criterios para determinar una localización exitosa, son aquellos que convergen hacia el suministro de una logística ágil, segura y flexible.

Por logística ágil se refiere a la capacidad de desarrollo de actividades que permitan adaptar el producto a requisitos específicos del mercado en el último eslabón de la cadena. Son las denominadas actividades de VAL (Valor Agregado Logístico), como empaque, etiquetado, fraccionamiento, ensamble, manufactura ligera, etc.
Por logística segura, nos referimos a la ausencia de los riesgos del narcotráfico, terrorismo, contrabando, falsificaciones y robos. El comercio internacional exige hoy la implantación de sistemas de gestión en control y seguridad.

Por logística flexible se refiere a instalaciones capaces de brindar flexibilidad en volumen (aumento o disminución de capacidades productivas) así como al tipo de productos con los que se opera. El objetivo es que el cliente no perciba altos costos de comenzar una operación o de cancelarla. 
En este sentido, el “producto” a ofrecer por Ecuador es el de “ventajas competitivas para acceder al mercado regional”. Las características fundamentales de este producto deben ser tiempos, costos y riesgos acotados y predecibles, servicios e infraestructura.
La estrategia es la ya señalada y acordada en la hoja de ruta:

· La remoción de las trabas legales y administrativas, enfocadas principalmente al marco legal aplicable en las operaciones de mercadería en tránsito y prestación de servicios internacionales y a la eficiencia aduanera
· Promover el desarrollo de infraestructura portuaria, aeroportuaria y de carreteras y de redes de acceso a la información

· Una acción de promoción país 

· Desarrollo de capacidad de gestión logística en las empresas y operadores

· Articulación de una visión consensuada a nivel nacional.

4. Marco de referencia
Las acciones que se recomiendan como resultado del presente informe, más las que se desarrollen en el futuro para la implementación de la estrategia “Ecuador, Centro Logístico Regional”, deben reunir ciertas condiciones que aseguren su eficacia y la sustentabilidad de los resultados alcanzados, en el marco de una estrategia de desarrollo comercial, económico y social del país.

Las consideraciones comentadas más abajo, servirán entonces como lista de control o criterio de evaluación para valorar la pertinencia y el alcance del conjunto de acciones a emprender en el desarrollo de la estrategia. El Anexo II muestra como se relaciona el plan de acción propuesto con el marco de referencia desarrollado en este punto y la cobertura de los aspectos fundamentales señalados más abajo.
En primer término, las acciones deben resultar en la construcción de un marco de referencia general para la toma de decisiones en materia de políticas de estado, inversiones públicas y privadas, comercio interno y externo, educación y capacitación, y demás decisiones relevantes. 

La estrategia debe alinear esfuerzos públicos y privados, de corto, mediano y largo plazo, por lo que las acciones deben generar los lazos de comunicación y la confianza necesaria entre ambos sectores. Este punto es especialmente relevante en temas donde tradicionalmente se ha percibido una contraposición de intereses entre la administración y los empresarios. Ejemplo de esta situación son los aspectos aduaneros que tienen un impacto muy importante en la competitividad de los servicios logísticos de comercio exterior.

Por lo tanto, las acciones deben promover un entendimiento común de la conveniencia del desarrollo de la logística y su incidencia en el desarrollo del país, creando una visión de largo plazo en la comunidad (cluster) de Transporte y Logística.  
La estrategia de desarrollo logístico debe contemplar líneas de acción enfocadas a lo nacional, tendientes al desarrollo regional y sectorial basado en la mejora de la competitividad y a lo internacional, apuntando a la atracción de inversiones, el acceso a los mercados y la competitividad de las exportaciones.

Este concepto está alineado con metodología de desarrollo comúnmente aceptada que parte del fortalecimiento de las regiones para avanzar hacia el desarrollo nacional. Se requiere por lo tanto, identificar proyectos y acciones regionales que contemplen necesidades específicas locales vinculadas a una visión nacional. 
Los avances alcanzados como resultado de la implementación de la estrategia deben ser medibles por lo que se deberán fijar metas de generación de empleo, reducción de costos, promoción del comercio y la inversión y generación de ingresos. Se deberán diseñar indicadores y establecer mecanismos para recolectar la información necesaria de manera permanente.  
El desarrollo de la logística en el país y la incorporación de herramientas de gestión deberán permitir la generación de capacidades en las empresas para evolucionar de las prioridades competitivas tradicionales (costo y calidad) a las prioridades competitivas innovadoras (flexibilidad, tiempo de entrega, confiabilidad, servicio).

Por último, las acciones deberán cubrir los siguientes aspectos fundamentales: infraestructura, telecomunicaciones, marco legal, facilitación aduanera, seguridad, capacitación, investigación y desarrollo.

5. Resultados alcanzados
Las gestiones realizadas por FEDEXPOR en el marco del presente proyecto, e incluso previo al comienzo del mismo, más las concretadas durante las cuatro semanas de presencia del consultor en Ecuador, lograron sensibilizar a autoridades nacionales, locales y empresarios de la importancia del desarrollo de un centro de distribución logística internacional.
En términos cuantitativos, el proceso de sensibilización se puede valorar en un número importante de reuniones, presentaciones y talleres con autoridades nacionales, instituciones, asociaciones empresariales y empresas.

Los resultados concretos más significativos son los siguientes:

· El tema de la logística está instalado en la agenda del sector público y de las empresas privadas, reconocido como un factor relevante que afecta la competitividad.

· FEDEXPOR se ha posicionado como referente, facilitando la convergencia de los esfuerzos que se realicen en para la promoción y desarrollo de la logística en Ecuador.

· Se cuenta con el apoyo institucional de CORPEI, lo que facilita la inclusión de la logística en la estrategia de promoción del país, y del Consejo Nacional para la Reactivación de la Producción y la Competitividad, permitiendo acceder de forma directa a los ámbitos de decisión para la remoción de eventuales trabas al desarrollo de la estrategia logística.

· Acuerdo de colaboración interinstitucional con el Ministerio de Transportes y Obras Públicas, incorporando de esta manera un actor clave al grupo que liderará el proyecto y asegurando un fuerte apoyo del gobierno.

· Se ha diseñado un mapa estratégico
 del proyecto, donde se identifican los principales actores, sus roles y la relación entre ellos.

· Se redactaron los términos de referencia
 para la gerencia del proyecto y la asesoría técnica y se consiguieron los fondos para financiar el primer año de actuación de la gerencia. Este punto resulta sumamente relevante para asegurar la continuidad del proyecto en el corto plazo.

· Se ha incluido la logística en el relevamiento de necesidades específicas de asistencia técnica y capacitación para empresas y asociaciones empresariales, en el marco de programas de mejora de la competitividad ejecutados por FEDEXPOR con fondos de la Comisión Europea. Este representa el primer paso en la promoción de la demanda de este tipo de servicios y herramientas de gestión.

6. Plan de acción
· Apoyo a la formación y gestión del Observatorio Nacional de Transporte, definido en el decreto de creación del Ministerio de Transporte y Obras Públicas.

El decreto de creación de este nuevo ministerio crea el Consejo Nacional de Transporte como máxima instancia coordinadora del Plan Estratégico Nacional de Transporte, presidido por el Ministro de Transporte y Obras Públicas e integrado por representantes de varios ministerios y organismos relacionados con el transporte. Para captar el aporte del sector privado crea el Observatorio Nacional de Transporte, dándole un carácter institucional al relevamiento de las necesidades, propuestas y opiniones de empresarios.

Esta idea viene a dar respuesta al planteo del proyecto liderado por FEDEXPOR para coordinar las iniciativas vinculadas con la logística a nivel nacional, asegurando de esta manera la coordinación entre los esfuerzos públicos y privados y aportando el marco de referencia para la toma de decisiones en materia de políticas públicas.

La creación de este Observatorio representa una oportunidad única y FEDEXPOR debe considerar esta acción como prioritaria. Asumiendo la iniciativa, FEDEXPOR podrá influir de manera determinante sobre la forma que tome el Observatorio, su gestión, participantes, agenda de prioridades etc.

La primera medida se trata de un acuerdo de cooperación interinstitucional entre el MTOP y FEDEXPOR para el cual ya se realizaron contactos y se elaboró un borrador. El paso inmediato siguiente, debe ser la elaboración de un proyecto de resolución para ser presentado y aprobado por el Consejo Nacional de Transporte en el que se apruebe la creación del Observatorio Nacional de Transporte, determinando sus objetivos, gestión, formas participación, etc.  
El Observatorio aporta una referencia tangible para canalizar al gobierno propuestas y necesidades, lo que requerirá de un sector privado organizado, capaz de generar proyectos con fundamentos serios que impulsen el desarrollo de la logística.
· Instaurar un foro de discusión e intercambio de opiniones, experiencias y propuestas sobre el desarrollo logístico a través de un evento de frecuencia anual.

Esta instancia permitirá darle continuidad y mayor alcance a la promoción de un entendimiento común sobre la conveniencia del desarrollo de la logística y su incidencia en el desarrollo del país. Permitirá acceder a las mejores prácticas internacionales en materia de desarrollo logístico y se le podrá dar difusión y seguimiento a las ideas y proyectos planteados.
· Promover la creación de iniciativas locales de desarrollo logístico, lideradas por gobiernos regionales e involucrando al sector privado.

El objetivo debe ser el desarrollo de proyectos que atiendan necesidades especificas a nivel local, logrando una mayor especialización de las soluciones locales y sumando a una mayor diversificación de las soluciones a nivel nacional. Como primer instancia se propone organizar un foro dirigido a Alcaldes y Prefectos, con la participación de las fuerzas vivas de cada región.

· Realizar un análisis comparado de los factores críticos que determinan el desarrollo de la logística y la captación de tránsito internacional de mercaderías. El estudio debe abarcar el marco legal, facilitación aduanera, infraestructuras, telecomunicaciones, herramientas de promoción país, capacitación, investigación y desarrollo.
El resultado será una matriz de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, comparado con los países de la región y con las mejores prácticas internacionales. Este análisis puede constituir un punto de partida importante para el trabajo del Observatorio de Transporte, del cual podrán derivar acciones concretas con el compromiso del sector público. 
· Realizar una conferencia para difundir el uso de las zonas francas como centros logísticos y de servicios internacionales.

Las zonas francas resultan un instrumento adecuado para el desarrollo de actividades logísticas y servicios internacionales. La falta de experiencias exitosas de zonas francas en el Ecuador ha generado un descrédito en este instrumento de promoción de inversiones y exportación, principalmente por parte del Gobierno. Sin embargo, no son suficientemente conocidas las ventajas de las zonas francas como plataformas logísticas y de servicios por lo que resulta oportuno una difusión adecuada de las mejores experiencias en este sentido.
· Promover el desarrollo de una estrategia de promoción del sector logístico en el ámbito de CORPEI.

El resultado esperado de las acciones propuestas en este documento, más las que surjan a partir de la difusión, sensibilización y coordinación de FEDEXPOR, será la generación de condiciones propicias para la atracción de inversiones en el sector logístico y el desarrollo de infraestructuras y servicios. Se deberá diseñar una estrategia de promoción que permita difundir eficazmente las condiciones favorables que se irán creando a medida que se implementa la estrategia de centro de distribución. Es importante tener en cuenta que hoy las condiciones no están dadas, por lo que la estrategia de promoción debe contemplar el momento más adecuado para comenzar la difusión a medida que se avanza en el proyecto. 
· Generar una serie de indicadores que permita evaluar el avance del proyecto y su impacto en aspectos económicos y sociales del Ecuador.  
Los indicadores son necesarios por dos razones importantes. La primera y más obvia es que no se puede gestionar y mejorar lo que no se puede medir. La segunda tiene que ver con lo siguiente: en una primera instancia se contará con líderes de opinión que “contagiarán” a otros seguidores para que impulsen la estrategia de desarrollo logístico de Ecuador, pero para mantener en el mediano y largo plazo un entendimiento común sobre la conveniencia del desarrollo de la logística y su incidencia en el progreso del país, se requieren resultados concretos que lo demuestren.
· Asegurar la continuidad del proyecto en el corto plazo procurando los fondos necesarios para el funcionamiento coordinado de la Gerencia y la Asesoría Técnica de acuerdo a los términos de referencia incluidos en Anexo IV y Anexo V.

Las tareas consignadas a la asesoría técnica son parte de la presente propuesta de plan de acción y se detallan a continuación:

· Dirigir reuniones y presentaciones ante autoridades de gobierno nacional y municipal, gremios empresariales, universidades, organismos de financiamiento y otros actores partícipes en el desarrollo del proyecto.

· Diseñar eventos de difusión y talleres de trabajo.

· Relevar proyectos de infraestructura, reformas legales en curso o proyectadas, iniciativas académicas y proyectos de inversión que puedan ser consideradas parte de la estrategia de desarrollo de la logística en Ecuador.

· Identificar indicadores de gestión que permitan evaluar el avance del proyecto y la efectividad de las acciones tomadas.

· Identificar trabas legales y reglamentarias que inhiban el desarrollo de Ecuador como centro logístico.

· Identificar proyectos de infraestructura y de mejora de la gestión a nivel regional y sectorial que permita una mejora de la competitividad de las empresas involucradas.

· Recomendar líneas estratégicas a seguir y proponer planes de acción

7. Factores de Riesgo

Tal como se señaló en la introducción, las acciones requeridas para desarrollar una estrategia a nivel país exceden el alcance de FEDEXPOR o de cualquiera de los actores en forma individual.

Validar el presente informe y asumir la responsabilidad por ejecutar el plan de acción propuesto, compete a FEDEXPOR, por lo que las acciones recomendadas son las que están dentro del alcance de la federación. De esta manera, existe una alta probabilidad que el plan se ejecute en todos sus términos, pero el logro del objetivo último no depende exclusivamente de las acciones recomendadas y existen riesgos que el desarrollo de la logística en Ecuador se vea amenazado.

Los factores de riesgo más importantes se corresponden directamente con los tres primeros factores de éxito señalados en la página 5 y son los siguientes:
· que no se genere un ambiente de negocios adecuado, debido a condiciones macroeconómicas, de inestabilidad institucional, altos costos del crédito, etc.

· un marco legal que signifique trabas para el manejo de las mercaderías en tránsito y no aporte la seguridad jurídica necesaria que permita predecir el resultado de las operaciones o las inversiones.

· una aduanera ineficiente que imponga altos tiempos y costos a los procesos de comercio exterior.

· Insuficiente voluntad política para construir una visión integrada.
No se perciben riesgos significativos respecto a una falla en la promoción del país, dado que Ecuador cuenta con los instrumentos idóneos, y si las condiciones son las adecuadas, resulta sencillo promocionarlas.
Ecuador es percibido hoy como un país no muy atractivo para la inversión y esta condición no se revierte en el corto plazo. La medida para mitigar esta amenaza será la de generar un “microclima” que aporte seguridad y ventajas para el inversor en torno de polos de desarrollo concretos, con una alta influencia de los gobiernos locales. Ejemplo de esto podrá ser el nuevo aeropuerto de Quito con su zona franca y parque tecnológico, Guayaquil como polo natural de desarrollo logístico o Manta con el nuevo proyecto portuario.
En este sentido, juega un papel importante la creación de iniciativas locales de desarrollo logístico, lideradas por gobiernos regionales e involucrando al sector privado.
Respecto del marco legal, la principal amenaza la constituye la revisión que en estos momentos se está realizando de la ley de zonas francas, en un escenario donde el Gobierno no es proclive a este tipo de instrumentos para la promoción de inversiones y las exportaciones. La ley vigente a la fecha presenta algunas deficiencias respecto del desarrollo de actividades logísticas, pero que pueden ser solucionadas en su mayoría a nivel del reglamento. Por supuesto que una nueva ley que contemple las mejores prácticas en la operación de mercaderías en tránsito aportaría mayor seguridad jurídica, pero al revisar la ley resulta incierto el resultado final.
Asumiendo que la idea contraria a promover las zonas francas por parte del Gobierno se debe a la mala experiencia en el Ecuador de la aplicación de este instrumento y al concepto generalizado que las zonas francas tienen por principal objeto actividades productivas y maquileras de exportación, se deberán enfocar los esfuerzos en difundir el uso de zonas francas como centros logísticos y de servicios y las ventajas asociadas a estos emprendimientos. Una alternativa extrema, podría ser la creación de una nueva ley que contemple de forma exclusiva el desarrollo de actividades logísticas y otros servicios en áreas especiales como las actuales zonas francas.
La eficiencia aduanera constituye el principal cuello de botella para el desarrollo de centros de distribución. Si bien las eficiencias han mejorado, están aún muy lejos de los parámetros internacionales. Resulta poco probable que se verifiquen cambios sustantivos a corto plazo en la aduana, por lo que nuevamente el papel de las zonas francas puede resultar vital, en la medida que se logre optimizar los procesos para el tránsito internacional de mercaderías. Parecería más factible solucionar un aspecto específico, con un alcance acotado de la operación aduanera que pretender reformar toda la institución.
A partir de los contactos realizados hasta el momento con representantes del gobierno, no se percibe un alto riesgo de que no haya voluntad política para construir una visión integrada. Sin embargo, aquellos cambios que requieran legislar, como por ejemplo los que tienen que ver con la aduana o zonas francas, serán más vulnerables al momento político que viva el país.

ANEXOS

Anexo I:  Informe de avance
El objetivo del presente informe es dar cuenta de las actividades desarrolladas en Ecuador entre los días 16 y 27 de octubre y de los avances realizados respecto de los objetivos planteados.

1.
Actividades realizadas

1.1
Talleres

Se realizaron talleres de trabajo en las ciudades de Guayaquil, Manta y Quito con el objetivo de difundir los resultados del estudio de factibilidad de la Bolsa de Transporte e identificar los posibles interesados en implementar el proyecto.

La metodología consistió en realizar una presentación de los aspectos principales del informe final del proyecto, con especial énfasis en el marco de referencia y en las conclusiones finales, para organizar luego tres grupos de trabajo que analizarían los puntos siguientes:

•
Cometidos y responsabilidades, organigrama y procesos principales de la gestión

•
Etapas del proyecto y financiamiento

•
Identificación de los riesgos que puedan hacer fracasar el proyecto

El primer punto a destacar es la baja convocatoria lograda, lo que aporta una idea primaria del grado de interés de las empresas en el proyecto. En los contactos telefónicos realizados para invitar a las empresas, se percibió un grado de interés mayor y quizás la baja participación puede ser asignada también a problemas de agenda. 

La mayoría de los participantes perciben la Bolsa de Transporte como una herramienta que puede ayudar a los exportadores a conseguir mejores condiciones de disponibilidad y costos de fletes, pero el beneficio potencial resulta difícil de cuantificar. Por otra parte, la evaluación de costos realizada por los participantes arroja un presupuesto mínimo de unos USD 5.000 mensuales que debe ser financiado por las empresas fundadoras, al menos durante los primeros seis meses hasta que pueden captarse más socios y nivelarse las cuentas.

Esta baja relación costo-beneficio, sumado a los riesgos que pueden hacer el proyecto inviable, hacen al emprendimiento poco atractivo.

La metodología empleada consistió precisamente en comenzar con el proceso de implementación de la Bolsa de Transporte de manera de enfrentar a las empresas ante la decisión real de liderar o no la iniciativa. De esta manera se identificarían los propulsores del proyecto o, tal como ocurrió, se descartó la idea en una etapa temprana sin necesidad de incurrir en mayores costos.

1.2
Entrevistas con empresas

Se organizaron en Quito y Guayaquil visitas a empresas con el propósito de detectar oportunidades de mejora en el sector logístico y evaluar qué servicios de apoyo podrían requerir. En Manta no se realizaron entrevistas directamente con las empresas pero se evalúo con la responsable de la oficina de FEDEXPOR en esa ciudad, qué tipo de servicios de apoyo en el área logística se podrían ofrecer a las empresas.

Estas entrevistas respondían al compromiso asumido por FEDEXPOR en el Foro Internacional: “Ecuador, Centro de Distribución Logística Regional” organizado en junio pasado con apoyo de ALADI. En esa oportunidad, FEDEXPOR tomó el liderazgo en la promoción de una estrategia para posicionar al país como centro de distribución regional y se comprometió a desarrollar las capacidades técnicas necesarias para apoyar a las empresas en la mejora de la logística.

En las reuniones se explicaron los antecedentes del proyecto de la Bolsa de Transporte y las razones por las cuales FEDEXPOR está relevando necesidades de apoyo en logística con el fin de sensibilizar a los empresarios de la importancia de ésta área de gestión en la competitividad.

Todas las empresas consultadas mostraron un claro interés en el tema y pidieron ser informadas sobre los servicios que FEDEXPOR desarrolle.

1.3
Establecimiento de las bases para el desarrollo de la estrategia de constitución del Centro de Distribución Regional

Se mantuvo una reunión con representantes de FEDEXPOR, el Consejo de Reactivación de la Producción y la Competitividad, CORPEI y alguna de las empresas que apoyaron el foro realizado en junio pasado.

Se repasaron las conclusiones del foro, los compromisos asumidos y se presentó un mapa estratégico preparado por FEDEXPOR para el desarrollo de la estrategia de constitución del Centro de Distribución Regional.

Se invitó a los participantes a analizar el mapa estratégico y aportar ideas para su implementación.

Esta reunión significó un avance sustantivo en el desarrollo de la estrategia de centro de distribución ya que se lograron definir líneas claras para la gestión del proyecto y se propusieron medidas de corto plazo para comenzar a trabajar.

2.
Conclusiones

No se pudieron identificar empresas que estén dispuestas a liderar la formación de la Bolsa de Transporte.

El análisis de viabilidad advertía de beneficios moderados para el proyecto, sin embargo recomendaba su implementación debido a mejoras cualitativas en la gestión de los transportes y en la planificación. Pero el análisis realizado con los potenciales socios de la Bolsa de Transporte deja en evidencia que los beneficios esperados no se corresponden a los costos de la implementación y a los riesgos involucrados.

Ante las dudas sobre la viabilidad del proyecto que se fueron presentando en la dinámica de los talleres, los participantes plantearon situaciones que no hacen más que validar la conclusión principal del estudio: los problemas de competitividad de las exportaciones ecuatorianas derivadas de los costos y disponibilidad del transporte radican fundamentalmente en la escasa conectividad del país.

Esta conclusión muestra como acertada la propuesta de FEDEXPOR de complementar la segunda fase de implementación de la Bolsa de Transporte con el desarrollo de la estrategia de posicionamiento de Ecuador como centro de distribución regional. 

De los contactos realizados se desprende que existe a nivel público y privado una clara percepción de la importancia de la logística en la competitividad de empresas y países. Un año atrás esta idea no era tan evidente y el avance alcanzado puede atribuirse en gran medida al proceso de sensibilización realizado por FEDEXPOR.

Existe una demanda por asesoramiento, consultoría y capacitación en el área logística, por lo que será oportuno que FEDEXPOR continúe con su propósito de desarrollar las capacidades necesarias para apoyar a las empresas.

FEDEXPOR, el Consejo de Reactivación de la Producción y la Competitividad y CORPEI explicitaron su compromiso de liderar el desarrollo de la estrategia de posicionamiento de Ecuador como centro de distribución regional y se acordaron medidas de corto plazo para comenzar el proyecto.

Se validó un mapa estratégico donde se identifican los distintos actores involucrados que serán articulados por una comisión directiva integrada por las tres instituciones mencionadas. La Gerencia del proyecto estará a cargo de FEDEXPOR.

Se resolvió la contratación de un Director Ejecutivo de dedicación exclusiva y de una asistencia técnica para el proyecto. Las primeras acciones a realizar por la Gerencia serán identificar proyectos e iniciativas a nivel país que puedan integrarse a la estrategia a desarrollar, elaborar un presupuesto operativo y procurar las fuentes de financiamiento. Los primeros meses de trabajo, hasta que puedan identificarse las fuentes de financiamiento, serían solventados por CORPEI.

3.
Pasos a seguir

Las próximas acciones estarán orientadas fundamentalmente a concretar el inicio del proyecto para el desarrollo de la estrategia de Ecuador como centro de distribución y en apoyar a FEDEXPOR en el desarrollo de una oferta de servicios de asesoramiento en el área logística.

De esta manera se estará actuando sobre los factores críticos que afectan la competitividad de las exportaciones.

Respecto de la primer acción señalada, se redactará una propuesta de los términos de referencia para la contratación del Director Ejecutivo y la asistencia técnica requerida y en lo concerniente al desarrollo de una oferta de servicios de asesoramiento se elaborará una propuesta “tipo” de capacitación y asesoramiento para presentar a las empresas.

Para la próxima estadía en Ecuador se prevé la realización de sesiones de trabajo con el comité ejecutivo para la elaboración de la misión, visión y objetivos del proyecto y el establecimiento de la metodología de trabajo.

También se continuará con las visitas a empresas para validar la oferta de servicios diseñada.

Se recomienda fijar el próximo viaje a Ecuador para el mes de febrero.
Como resultado final de esta etapa del proyecto se espera contar con un plan de acción para la implementación del proyecto “Ecuador, Centro de Distribución regional”  y lograr el compromiso de los actores involucrados, reflejado en sus agendas de trabajo y presupuesto.

Anexo II. Cobertura del Plan de Acción y relación con el Marco de Referencia

[image: image4.emf] 


Anexo III. Mapa estratégico
MAPA ESTRATÉGICO ECUADOR-CENTRO DE DISTRIBUCIÓN LOGISTICA INTERNACIONAL

                                                                          REGULACIÓN - POLÍTICAS – CONTROL
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Anexo IV. Términos de referencia Gerencia
ECUADOR:

“CENTRO DE DISTRIBUCIÓN REGIONAL Y DE VALOR AGREGADO”

  

El presente documento contiene los Términos de Referencia para proveer a FEDEXPOR de Asesoría en Gestión Administrativa mediante la contratación de un profesional para la Gerencia del proyecto “Ecuador: Centro de Distribución Regional y de Valor Agregado”.

 

Antecedentes

 

En el marco de las acciones que emprende FEDEXPOR para la mejora de la competitividad de las exportaciones, se han realizado en los últimos años gestiones a nivel público y privado, particularmente con los sectores vinculados al transporte, con el fin de mejorar las condiciones de precio y disponibilidad de fletes para la exportación de productos ecuatorianos.

Con fecha 28 de octubre de 2005, ALADI aprobó el Proyecto para el estudio de factibilidad para el establecimiento de la Bolsa de Transporte en el país y contrató un experto para la ejecución del mismo.

Dentro de las conclusiones de este estudio se destaca la recomendación de actuar sobre los factores determinantes del costo del transporte generando economías de escala. La única estrategia posible consiste en crear las condiciones que le permitan atraer al país carga de la región, posicionando a Ecuador como centro de distribución regional.

Siguiendo las recomendaciones del estudio y con el fin de sensibilizar en el ámbito público y privado sobre los efectos que tiene el impulso de los servicios logísticos y la aplicación de herramientas de facilitación del comercio en el desarrollo de los países, FEDEXPOR organizó en el mes de junio de 2006 el Seminario: Gestión de la Logística en el Comercio Internacional dentro del cual se desarrolló el Foro Internacional: “Ecuador, Centro de Distribución Logística Regional”.

El evento contó con la participaron de los expertos con amplia experiencia en desarrollo logístico empresarial y nacional y el foro culminó con una mesa redonda en la que participaron el Subsecretario de Industrias, Ing. Santiago Salguero en representación del Ministro de Comercio Exterior, el Viceministro de Economía, Economista Rubén Flores, en representación del Ministro de Economía, el Embajador Fernando Yépez en representación del Ministro de Relaciones Exteriores; el Alcalde de la ciudad de Esmeraldas, Ernesto Estupiñán, la Gerente de las Zonas Francas del Municipio de Quito, Economista Elsa de Mena, en representación del Alcalde, el Gerente del Centro de Información de CORPEI, Ingeniero Francisco Rivadeneira, en representación del Presidente Ejecutivo de CORPEI, y representantes de los operadores portuarios, aeroportuarios y logísticos del país.

El evento permitió incluir en la agenda de los actores del comercio exterior ecuatoriano la importancia del desarrollo logístico, brindar una visión internacional sobre el tema, elevar la capacidad de gestión empresarial mediante la capacitación y aprobar una Hoja de Ruta para la transformación del país en un Centro de Distribución Logística Regional.

La implementación de esta hoja de ruta constituye un factor de enorme importancia para dar continuidad a este esfuerzo.

En octubre de 2006 FEDEXPOR presentó un mapa estratégico para la implementación de la hoja de ruta donde se identifica a FEDEXPOR, al Consejo de Competitividad y Productividad y a CORPEI como el Comité Ejecutivo para el desarrollo del proyecto y se recomienda la contratación de un Director Ejecutivo y un asesor técnico.

 

Objetivo General: desarrollo de la estrategia para el posicionamiento de Ecuador como centro de distribución regional y valor agregado.

 

Con estos antecedentes, FEDEXPOR requiere de la contratación de un profesional calificado para ejercer las funciones de Director Ejecutivo del proyecto Ecuador:  “Centro de Distribución Regional y de Valor Agregado” cumpliendo la gestión estratégica y administrativa global y contribuyendo así a apoyar a cabalidad el proceso de desarrollo de la estrategia de posicionamiento del país como centro logístico, al amparo de los acuerdos que se establezcan entre FEDEXPOR, el Consejo de Competitividad y Productividad y CORPEI y las Normas Constitucionales, Legales y Reglamentarias vigentes. 

El objetivo de la contratación de un Director Ejecutivo es el de apoyar al Comité Ejecutivo para cumplir satisfactoriamente la coordinación en el ámbito administrativo del proyecto y en las gestiones tendientes al desarrollo de la estrategia de posicionamiento de Ecuador como centro logístico regional, fortaleciendo la capacidad de gestión de las partes involucradas.

 

 

Objetivos Específicos y Alcance

 

 

El objetivo de la contratación del Director Ejecutivo que se requiere consiste en la prestación de los servicios profesionales administrativos para asistir externamente al Comité Ejecutivo en:

· Relevar los proyectos de infraestructura, de gestión, reformas legales, académicos y de inversión en desarrollo de negocios de prestación de servicios y tecnología que fortalezcan la estrategia de posicionamiento de Ecuador como centro de distribución y valor agregado regional.

· Interactuar con los actores involucrados de estos proyectos y articular acciones entre el sector público y privado tendiente al logro del objetivo general

· Preparar un presupuesto de la implementación del proyecto para la aprobación del Comité Ejecutivo y controlar su ejecución

· Realizar los contactos necesarios y preparar la documentación para conseguir financiamiento para el proyecto

· Dar seguimiento a la implementación de la hoja de ruta y registrar las acciones tomadas

· Con el apoyo de la asesoría técnica, recomendar las líneas estratégicas a seguir y proponer planes de acción

· Con el apoyo de la asesoría técnica, identificar el apoyo técnico necesario, redactar los términos de referencia, contratar las consultorías necesarias y controlar su ejecución

 

Procedimiento o Metodología del Trabajo 

 

El Director Ejecutivo se ajustará en lo sustancial a la metodología establecida en estos Términos de Referencia.

El Director Ejecutivo deberá presentar un cronograma de trabajo para ser aprobado por el Comité Ejecutivo y se revisará su avance en forma periódica.

 

FEDEXPOR está interesada en una dirección dinámica y ágil que permita en el mínimo tiempo una respuesta al objetivo planteado.  Como metodología básica de la asesoría, el trabajo se llevará a cabo conjuntamente con el Comité Ejecutivo.

  

Criterios para la calificación del Director Ejecutivo

 

De acuerdo a los términos de referencia, se evaluará la idoneidad de los candidatos de acuerdo al siguiente esquema:

 

	 
	Requerimientos

	1.          
	Experiencia de por lo menos 5 años en las tareas de ejecución de proyectos que involucren al sector público y primvado, manejo de convenios entre el Estado Ecuatoriano y organismos internacionales, participación en negociaciones multilaterales vinculadas al comercio exterior y dirección o gerenciamiento de proyectos similares y/o empresas estatales. 

	2.           
	Formación universitaria y cursos de postgrado o maestrías en las áreas del sector encomendado, preferentemente en comercio internacional, economía o ingeniería.

	3. 
	Que esté habilitado legalmente para ejercer su profesión.


 

 

PLAZO DE LA CONTRATACIÓN

 

El plazo para la realización de las funciones de Director Ejecutivo es de 6 meses, ampliables a 36 meses más, dependiendo de las fuentes de financiamiento que se consigan durante el primer período de contratación. En este tiempo se deberán cumplir los alcances previstos en estos Términos de Referencia a satisfacción del Comité Ejecutivo.

 

COMPROMISOS DE FEDEXPOR

 

FEDEXPOR se compromete a poner a disposición del Director Ejecutivo contratado toda la información existente sobre el desarrollo del proyecto, facilitar los contactos con entidades públicas y actores privados y facilitar las instalaciones y recursos necesarios para el desarrollo de las actividades del Director y que estén previstas en el presupuesto aprobado por el Comité Ejecutivo.

 
COSTO DE LA CONTRATACIÓN DEL COORDINADOR Y FORMA DE PAGO

 

El costo estimado de la contratación es de USD xx más IVA por mes, pagaderos mensualmente contra la presentación de los informes requeridos y del cumplimiento de los requerimientos de FEDEXPOR.

 

 

INFORMES

 

Se prevé la realización de los siguientes informes:

 

a. Informes periódicos trimestrales;

b. Informes ocasionales, para reportar alertas y/o restricciones que se presenten en el proceso de ejecución de sus funciones y que pudiesen afectar a los resultados de la misma, o en su defecto, requieran reprogramación.

 

 

Supervisión y Contraparte

 

 

La prestación de los servicios del profesional contratado será supervisada por el Comité Ejecutivo del proyecto.

Anexo V. Términos de referencia Asistencia Técnica

ECUADOR:

“CENTRO DE DISTRIBUCIÓN REGIONAL Y DE VALOR AGREGADO”

  
El presente documento contiene los Términos de Referencia para proveer a FEDEXPOR de la asesoría de un Experto en Logística para apoyar desde el punto de vista técnico a la Dirección Ejecutiva en el desarrollo del proyecto “Ecuador: Centro de Distribución regional y de Valor Agregado”.

 

Antecedentes

 

En el marco de las acciones que emprende FEDEXPOR para la mejora de la competitividad de las exportaciones, se han realizado en los últimos años gestiones a nivel público y privado, particularmente con los sectores vinculados al transporte, con el fin de mejorar las condiciones de precio y disponibilidad de fletes para la exportación de productos ecuatorianos.

Con fecha 28 de octubre de 2005 ALADI aprobó el Proyecto para el estudio de factibilidad para el establecimiento de la Bolsa de Transporte en el país y contrató un experto para la ejecución del mismo.

Dentro de las conclusiones de este estudio se destaca la recomendación de actuar sobre los factores determinantes del costo del transporte generando economías de escala. La única estrategia posible consiste en crear las condiciones que le permitan atraer al país carga de la región, posicionando al país como centro de distribución regional.

Siguiendo las recomendaciones del estudio y con el fin de sensibilizar en el ámbito público y privado sobre los efectos que tiene el impulso de los servicios logísticos y la aplicación de herramientas de facilitación del comercio en el desarrollo de los países, FEDEXPOR organizó en el mes de junio de 2006 el Seminario: Gestión de la Logística en el Comercio Internacional dentro del cual se desarrolló el Foro Internacional: “Ecuador, Centro de Distribución Logística Regional”.

El evento contó con la participaron los expertos con amplia experiencia en desarrollo logístico empresarial y nacional y el foro culminó con una mesa redonda en la que participaron el Subsecretario de Industrias, Ing. Santiago Salguero en representación del Ministro de Comercio Ministros de Comercio Exterior, el Viceministro de Economía, Economista Rubén Flores, en representación del Ministro de Economía, el Embajador Fernando Yépez en representación del Ministro de Relaciones Exteriores; el Alcalde de la ciudad de Esmeraldas, Ernesto Estupiñán, la Gerente de las Zonas Francas del Municipio de Quito, Economista Elsa de Mena, en representación del Alcalde, el Gerente del Centro de Información de CORPEI, Ingeniero Francisco Rivadeneira, en representación del Presidente Ejecutivo de CORPEI, y representantes de los operadores portuarios, aeroportuarios y logísticos del país.

El evento permitió incluir en la agenda de los actores del comercio exterior ecuatoriano la importancia del desarrollo logístico, brindar una visión internacional sobre el tema, elevar la capacidad de gestión empresarial mediante la capacitación y aprobar una Hoja de Ruta para la transformación del país en el Centro de Distribución Logística Regional.

La implementación de esta hoja de ruta, constituye un factor de enorme importancia para dar continuidad a este esfuerzo.

En octubre de 2006 FEDEXPOR presentó un mapa estratégico para la implementación de la hoja de ruta donde se identifica a FEDEXPOR, al Consejo de Competitividad y Productividad y a CORPEI como el Comité Ejecutivo para el desarrollo del proyecto y se recomienda la contratación de un Director Ejecutivo y un asesor técnico.

 

Objetivo General: desarrollo de la estrategia para el posicionamiento de Ecuador como centro de distribución regional y valor agregado.

 

Con estos antecedentes, FEDEXPOR requiere de la contratación de un profesional calificado para ejercer las funciones de Asesor Técnico del proyecto Ecuador:  “Centro de Distribución Regional y de Valor Agregado” cumpliendo la gestión técnica en el desarrollo de la estrategia de posicionamiento del país como centro logístico, al amparo de los acuerdos que se establezcan entre FEDEXPOR, el Consejo de Competitividad y Productividad y CORPEI y las Normas Constitucionales, Legales y Reglamentarias vigentes. 

 

El objetivo de la contratación de un Asesor Técnico es el de apoyar al Director Ejecutivo del proyecto en el diseño de la estrategia, desarrollo del plan de acción,  sensibilización a autoridades nacionales, locales y empresarios de la importancia del desarrollo de un centro de distribución logística internacional en Ecuador.

 

Objetivos Específicos y Alcance

 

El objetivo de la contratación de un Asesor Técnico consiste en la prestación de los servicios profesionales para asistir externamente al Director Técnico en:

· Evaluar la pertinencia de los proyectos públicos y privados, nacionales o regionales para ser incluidos dentro de la coordinación general que la Dirección Ejecutiva articulará en el desarrollo de la estrategia

· Asistir al Director Ejecutivo en la interacción con los actores involucrados, aportando los elementos técnicos necesarios para una coordinación efectiva de las iniciativas tendientes a posicionar a Ecuador como centro logístico regional

· Asistir al Director Ejecutivo en la identificación de trabas legales y reglamentarias que inhiban el desarrollo de Ecuador como centro logístico y aportar las recomendaciones para removerlas

· Recomendar las líneas estratégicas a seguir y proponer planes de acción

· Identificar el apoyo técnico necesario, asistir en la redacción de los términos de referencia para la contratación de consultorías y servir como contraparte técnica de las mismas.
 

Procedimiento o Metodología del Trabajo 

 

El Asistente Técnico se ajustará en lo sustancial a la metodología establecida en estos Términos de Referencia.

FEDEXPOR está interesada en una asistencia técnica dinámica y ágil que permita en el mínimo tiempo una respuesta al objetivo planteado.  Como metodología básica de la Asesoría, el trabajo se llevará a cabo conjuntamente con el Director Ejecutivo.

  

Criterios para la calificación del Asesor Técnico

 

De acuerdo a los términos de referencia, se evaluará la idoneidad de los candidatos de acuerdo al siguiente esquema:

 

	
	Requerimientos

	1. 
	Profesional universitario con experiencia de por lo menos 10 años en asesoramiento y desarrollo de actividades logísticas en el ámbito público y privado.

	2. 
	Experiencia en el desarrollo de estrategias de promoción y atracción de inversiones en el sector logístico, integrando actividades portuarias, aeroportuarias y centros de distribución.

	3. 
	Experiencia en el desarrollo de proyectos de zonas francas y análisis del marco legal aplicable. 


 

PLAZO DE LA CONTRATACIÓN

 

El plazo de contratación es de 6 meses, ampliables a 36 meses más, dependiendo de las fuentes de financiamiento que se consigan durante el primer período de contratación. En este tiempo se deberán cumplir los alcances previstos en estos Términos de Referencia a satisfacción del Director Ejecutivo.

 

COMPROMISOS DE FEDEXPOR

 

FEDEXPOR se compromete a poner a disposición del Asesor Técnico contratado toda la información existente sobre el desarrollo del proyecto, facilitar los contactos con entidades públicas y actores privados y facilitar las instalaciones y recursos necesarios para el desarrollo de las actividades del Director y que estén previstas en el presupuesto aprobado por el Comité Ejecutivo.

 

COSTO DE LA CONTRATACIÓN DEL COORDINADOR Y FORMA DE PAGO

 

El costo estimado de la contratación es de USD xx más IVA por mes, pagaderos mensualmente contra la presentación de los informes requeridos y del cumplimiento de los requerimientos del Director Ejecutivo.

 

 

INFORMES

 

Se prevé la realización de los siguientes informes:

 

a. Informes periódicos trimestrales;

b. Informes ocasionales, para reportar alertas y/o restricciones que se presenten en el proceso de ejecución de sus funciones y que pudiesen afectar a los resultados de la misma, o en su defecto, requieran reprogramación.

 

 
Supervisión y Contraparte

 

La prestación de los servicios del profesional contratado será supervisada por el Director  Ejecutivo del proyecto.

Anexo VI. Hoja de Ruta, Ecuador: Centro logístico internacional

Marco conceptual: Desarrollo logístico factor clave de competitividad

Numerosos estudios han abordado el tema de la distribución física de las mercaderías en América Latina, la logística del comercio internacional y su incidencia en la competitividad de los países. El panorama resulta preocupante cuando se verifica que las economías de América Latina se dedican mayoritariamente a actividades con baja incorporación de tecnología y en rubros de poco dinamismo a nivel mundial.

La operación eficiente de puertos y aeropuertos y el desarrollo de centros de distribución regionales en donde se puedan efectuar actividades de valor agregado disminuye la distancia económica, mejorando el acceso a los mercados e impactando por lo tanto favorablemente en la competitividad de los países.

Para lograr el máximo retorno sobre las inversiones, medida en términos económicos, sociales y políticos, debe concebirse un plan de desarrollo global de forma de provocar las sinergias entre los distintos proyectos.

En este sentido, será oportuna una estrategia de promoción del país como centro logístico regional, en la cual puertos, aeropuertos y zonas francas serán instrumentos para la atracción de inversiones en el sector de servicios logísticos y de valor agregado a la carga. Solo de esta manera Ecuador podrá captar flujos comerciales desde y hacia otros países, siendo ésta la única opción de aumentar el tránsito de mercaderías, más allá de lo que determine la demanda interna o la oferta exportable. La justificación principal para que Ecuador apueste a esta estrategia, está dada por el efecto multiplicador que tiene la logística en el desarrollo de las economías. Para ejemplificarlo, nos referimos al esquema siguiente y su explicación:


Los esfuerzos de promoción de inversiones enfocados en cualquier sector industrial o de servicios, tendrá por consecuencia la instalación de empresas de ese sector, generando mano de obra y mejorando el entorno social y económico.

Ahora, cuando la promoción de inversiones es dirigida al desarrollo del sector logístico, el efecto es multiplicador: primero se instalarán empresas del sector logístico, estas empresas  crearán infraestructura y generarán una oferta de servicios que mejorará las condiciones de acceso a los mercados. Las mejores condiciones creadas atraerán inversiones en otros sectores productivos y de servicios y mejorará la competitividad de las empresas exportadoras.

Las nuevas inversiones y el desarrollo del sector exportador demandarán productos y servicios locales, formándose encadenamientos productivos o clusters.

Este fenómeno desarrollará la demanda interna fortaleciendo las cadenas productivas locales las cuales demandarán mayores y mejores servicios logísticos, retroalimentándose de esta manera el “círculo virtuoso”.
La logística en Ecuador en la hora actual

Varios e importantes esfuerzos e iniciativas se desarrollan en el país en el plano de la logística; en realidad asistimos a un “lento despertar” en este plano. Municipios, puertos, aeropuertos, operadores privados están apostando e invirtiendo en diversos ámbitos ligados al desarrollo de la logística. Las empresas también están desarrollando su gestión logística, factor diferenciador en la competencia global.

Este esfuerzo en la hora actual debe complementarse con tres ámbitos de enorme trascendencia en  que debemos trabajar:

a) Remoción de las trabas legales o administrativas que limitan el desarrollo logístico

b) Articulación de los esfuerzos regionales, locales o sectoriales en una estrategia para desarrollar redes en la infraestructura física y en la tecnología blanda.

c) Articulación de la estrategia a una visión global, bajo el criterio de mejores prácticas internacionales.

Anexo VII. Conclusiones de la contraparte acerca del estudio realizado.
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De mi consideracién:

La presente tiene como objeto hacerle conocer las conclusiones de nuestro andlisis
efectuado al informe final presentado por el consultor Marcel Barcelo respecto al
estudio implementacion de los Resultados del estudio de factibilidad de la Bolsa de
transporte y de la hoja de ruta: Ecuador centro de distribucion logistica regional,
desarrollado con financiamiento de ALADI y que FEDEXPOR ha planteado como una
solucion a la problematica del transporte de los productos principalmente de
exportacion, aunque también de importacion de Ecuador.

Es importante relevar los aspectos més importantes resultantes del estudio:

e La Bolsa de Transporte es una herramienta apropiada para negociar mejores
condiciones en los fletes por parte de los exportadores.

e Los ahorros potenciales significarian menos del 1,5% de los valores CIF que podria
provocar un aumento del comercio del 3,5%.

e Para las empresas pequefias con muy bajos volimenes de exportacion, los ahorros
pueden resultar mucho mas significativos.

e Las expectativas sobre los resultados de la implementacion de la Bolsa de
Transporte deben ser moderadas.

En este sentido, el proyecto debe complementarse con medidas de fondo que actiien
sobre los factores determinantes del costo del transporte. La tnica alternativa posible
resulta entonces generar economias de escala atrayendo al pais carga de la region.
uador debe generar las condiciones que le permita desarrollarse en un centro de
distribucion regional.

El anal

is de esta problematica obtuvo los siguientes resultados:

e El tema de la logistica estd instalado en la agenda del sector publico y de las
empresas privadas, reconocido como un factor relevante que afecta la

competitividad./é
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FEDEXPOR se ha posicionado como referente, facilitando la convergencia de los
esfuerzos que se realicen en para la promocion y desarrollo de la logistica en
Ecuador.

Se cuenta con el apoyo institucional de CORPEI, lo que facilita la inclusion de la
logistica en la estrategia de promocion del pais, y del Consejo Nacional para la
Reactivacion de la Produccion y la Competitividad, permitiendo acceder de forma
directa a los dmbitos de decision para la remocién de eventuales trabas al desarrollo
de la estrategia logistica.

Se propuso un Acuerdo de colaboracién interinstitucional con el Ministerio de
Transportes y Obras Piblicas, incorporando de esta manera un actor clave al grupo
que lideraré el proyecto y asegurando un fuerte apoyo del gobierno.

Se ha disefiado un mapa estratégico del proyecto, donde se identifican los
principales actores, sus roles y la relacion entre ellos.

Se redactaron los términos de referencia para la gerencia del proyecto y la asesoria
téenica y se consiguieron los fondos para financiar el primer afio de actuacion de la
gerencia. Esto punto resulta sumamente relevante para asegurar la continuidad del
proyecto en el corto plazo.

Se ha incluido la logistica en el relevamiento de necesidades especificas de
asistencia técnica y capacitacion para empresas y asociaciones empresariales, en el
marco de programas de mejora de la competitividad ejecutados por FEDEXPOR
con fondos de la Comisién Europea. Este representa el primer paso en la promocion
de la demanda de este tipo de servicios y herramientas de gestion.

En conclusion, las acciones desarrolladas en el marco del proyecto financiado
por ALADI, han permitido:

|. Establecer una propuesta viable de Bolsa de Transporte que puede ser
implementada a nivel sectorial

2. El Proyecto Ecuador: Centro de Distribucion Logistica Internacional, ha
sido considerado de alta prioridad de la Agenda de FEDEXPOR.

3. Se ha disefiado y propuesto un convenio inter institucional al Ministerio de
Obras Publicas, Transporte y Comunicaciones a fin de incluir el disefio de
la estrategia de gestion logistica, como factor prioritario dentro de las
politicas del Gobierno y de esa cartera de Estado. En ese marco estd
contemplada la estructuracion del Observatorio de Transporte y Logistica
con la participacion de los operadores privados. En ese sentido el Consejo
Nacional de Reactivacion de la Produccion y la Competitividad, adelanta
gestiones en el objetivo de articular el indicado observatorio como el
escenario de concertacion publica — privada para el disefio y l%
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implementacion de una estrategia de carécter nacional, bajo el marco
conceptual propuesto bajo iniciativa del Proyecto de ALADI.

4. FEDEXPOR coordina dos espacios privados de enorme trascendencia en
los esfuerzos de articulacion publica privada: La Mesa de Gestion Logistica
del Proyecto “Quito-Pichincha Competitivo” y la Mesa de Logistica del
Encuentro Nacional de Empresarios que se desarrollara entre los meses de
Agosto y Septiembre proximos.

5. Adicionalmente en el marco de la iniciativa que desarrolla FEDEXPOR en
coordinacion con CORPEI y el Consejo Nacional de Reactivacién de la
Produccion y la Competitividad, se present6 a la Corporacién Andina de
Fomento un proyecto para dotarle de sustento técnico permanente por un
periodo de 12 meses a la iniciativa. Esto permitird una mas cficiente
articulacién de los diversos actores y ademds, intervenciones sectoriales y
regionales que apuntalen el disefio ¢ implementacién de la estrategia.

Con tales antecedentes, en virtud de los resultados alcanzados y las proyecciones
estimadas para el desarrollo de proyectos orientados al fortalecimiento de la
capacidad logistica del Pais, lo que redundara en beneficio del sector productivo -
exportador, damos por aceptados los resultados del estudio

Atentamente

Mauricio Pefia
Director Ejecutivo
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HOJA DE RUTA

En el marco del desarrollo del Seminario Internacional: Gestión de la Logística en el Comercio Internacional y del Foro Internacional: Ecuador, Centro de Distribución Logística, se desarrolló la Mesa Redonda: Estrategias y Compromisos en la que se aprobó una Hoja de Ruta orientada a establecer acciones y compromisos específicos para avanzar en el objetivo de propiciar las condiciones más apropiadas para que en el país se desarrollen las inversiones necesarias para constituirse en un centro de distribución internacional.

Participaron en la Mesa Redonda, los siguientes representantes:

· Economista Rubén Flores, Viceministro de Economía en representación del Ministro

· Ingeniero Santiago Salguero, Subsecretario de Industrias en representación del Ministro 

· Embajador Fernando Yépez, Director General de Comercio Mundial, en representación del Ministro de Relaciones Exteriores

· Economista Elsa de Mena, Representante del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito

· Señor Ernesto Estupiñán, Alcalde de la ciudad de Esmeraldas

· Almirante Fernando Donoso, Presidente de Autoridad Portuaria de Guayaquil

· Ingeniero Paulo Rodríguez, Director Técnico del Consejo de Reactivación de la Producción y la Competitividad en representación de la Directora Ejecutiva

· Ingeniero Franciso Rivadeneira, Gerente de Información de CORPEI en representación del Presidente Ejecutivo

· Arquitecto Francisco Jijón, Director de Planificación del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

· Economista Juan Lozada, en representación del Director Ejecutivo del COMEXI

· Ingeniero Iván Cevallos, en representación del Gerente General de COTECNA

· Economista Leonardo Mejía en representación de CONQUITO

· Ingeniero Barry Morocho, en representación de  QUIPORT

Los asistentes acuerdan dar impulso a una acción concertada a nivel nacional para avanzar hacia el objetivo: Ecuador, Centro de Distribución Logística Internacional. Esta acción se concentrará en el impulso de la siguiente hoja de ruta:

1. La remoción de las trabas legales y administrativas identificadas, para lo cual el Consejo de Reactivación de la Producción y la Competitividad asume su tratamiento. 
En lo fundamental esta acción debe orientarse a lograr que:
· El marco legal permita el desarrollo de actividades logísticas desde zonas francas, regímenes de puerto libre o depósitos fiscales que faciliten la tercerización de los servicios, brindando las garantías de propiedad de la carga y permitiendo un flujo rápido de las mercancías en tránsito. La ley de zona franca de Ecuador por ejemplo, no contempla la figura de usuario indirecto, haciendo más engorrosa, y por lo tanto menos eficiente, la tramitación de los tránsitos de las mercaderías. 

· En infraestructura principalmente en puertos, aeropuertos y carreteras, Ecuador debe proseguir el camino iniciado de privatización de las terminales portuarias, lograr mayor nivel de inversión en equipamiento y superestructura y asegurar la elección de los concesionarios adecuados que garanticen un alto nivel de eficiencia. La promoción de competencia también tendrá un efecto positivo en las condiciones de infraestructura

· La mayor dificultad que se le presenta a Ecuador para aspirar a convertirse en un polo regional de desarrollo logístico, es la eficiencia aduanera. Tiempos excesivos para tramitar importaciones y exportaciones y sospechas de corrupción, sumadas a problemas de seguridad y narcotráfico, hacen de Ecuador una opción poco atractiva como centro de distribución. 

· Garantizar un flujo adecuado del transporte de bienes vía terrestre a lo largo del territorio nacional y a través de las fronteras sur y norte para lo cual es indispensable una adecuada coordinación con las aduanas de los países vecinos y el respeto a los acuerdos de la Comunidad Andina en cuanto a transporte terrestre.

Todos estos inconvenientes impactan directamente en los costos logísticos. Según Hummels14, cada día adicional en el tránsito de las mercaderías equivale a un arancel del 0,8%. La característica común de todas las acciones señaladas es que dependen de las políticas desarrolladas por los países. 

2. Una acción de promoción país, para lo cual CORPEI incorporará el tema logístico dentro de la campaña imagen país-producto-turismo, dentro de la política de promoción de inversiones del país y profundizará su tratamiento en la construcción de la plataforma de inteligencia de mercados.

3. El desarrollo de capacidad de gestión logística en las empresas y operadores para lo cual FEDEXPOR mantendrá una acción sistemática de capacitación y asesoría.

4. Articulación de la estrategia a una visión global, bajo el criterio de mejores prácticas internacionales, mediante acciones coordinadas por todos los actores para promover procesos de aprendizaje de experiencias exitosas.

COMPROMISOS

FEDEXPOR

1. Coordinará la ejecución de la hoja de ruta y la establecerá como su acción prioritaria

2. Continuará con el impulso de un programa de capacitación y asesoría técnica en el plano logístico para empresas y operadores.

3. Promoverá acciones de benchmarking para acercar al país a las mejores prácticas internacionales.

CORPEI

Incorporará el tema logístico su acción de promoción imagen país, en su estrategia de promoción de inversiones y al sistema de inteligencia de mercados

CONSEJO DE REACTIVACION DE LA PRODUCCION Y LA COMPETITIVIDAD

Incorporará en su agenda de acción la facilitación del proceso de remoción de trabas y de articulación de la estrategia nacional

MINISTERIOS DE COMERCIO EXTERIOR Y ECONOMIA 

1. Impulsarán los procesos de coordinación nacional, regional y local.

2. Impulsarán en el seno del Consejo de Reactivación de la Producción y la Competitividad el tratamiento de la remoción de las trabas identificadas

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Impulsará ante ALADI el Proyecto presentado por FEDEXPOR: Implementación de los Resultados del Estudio de Factibilidad de la Bolsa de Transporte y la Hoja de Ruta: Ecuador, Centro de Distribución Internacional 

MUNICIPIOS DE QUITO Y ESMERALDAS

Promoverán los procesos de coordinación nacional, regional y local en el plano del desarrollo logístico

ORGANIZACIONES DE DESARROLLO LOCAL

Apoyarán el desarrollo de las iniciativas locales y promoverán la articulación nacional de las mismas 

OPERADORES PORTUARIOS Y AEROPORTUARIOS

Incorporarán el enfoque de coordinación y articulación nacional con visión internacional en el proceso de desarrollo de sus propias acciones, participando activamente en este esfuerzo.

________
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                                                                                                       ( MTOP)


                  


CONSEJO AVIACIÓN CIVIL                                                                                                                    SEMPLADES     CNPC                                                             


       CONSEJO  NACIONAL  DE TRANSITO                                                                                                                      CAE    CONAZOFRA


	CONSEJO MARINA											               SRI         CAE    CONAZOFRA


	     MERCANTE


																	CAE








� Ver hoja de ruta y compromisos asumidos por los participantes del foro en el � REF _Ref166296535 \r \h � \* MERGEFORMAT �Anexo VI�


� Ver � REF _Ref164708626 \r \h � \* MERGEFORMAT �Anexo I�II


� Ver � REF _Ref164708912 \r \h � \* MERGEFORMAT �Anexo IV�  y � REF _Ref164709250 \r \h � \* MERGEFORMAT �Anexo V�
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